ACUERDO SOBRE DESPLAZAMIENTOS FUERA DE ESPANA

1°.- Ambito de aplicacién: Estas condiciones son aplicables a todos los
desplazamientos de trabajadores de Ericsson Espafia S.A, cuya duracion sea inferior a
60 dias

2°.- Procedimiento: La preparacion y realizacion de viajes de trabajo se ajustara a los
procedimientos preventivos previstos por la Compafiia. En desplazamientos a paises
de riesgo (0), la pieza central sera el “Plan de Viaje” como instrumento que asegure que
todos los aspectos importantes del viaje han sido considerados. La aprobacion previa de
este plan de viaje conforme a lo considerado en este acuerdo sera condicidon
indispensable para el inicio del viaje.

El “Plan de Viaje” constara de las siguientes partes:

e Aspectos logisticos del viaje a realizar (Lugar, fechas, medios de transporte,
alojamiento, etc.)

e Aspectos relacionados con el cometido a desarrollar (Cliente, proyecto,
caracteristicas del servicio a prestar, personas responsables del proyecto en la
Unidad y en el pais de destino, etc.)

e Aspectos relacionados con los procedimientos o hormas especificas de seguridad
a seguir en el pais de destino (Procedimientos de entrada y salida del pais,
transportes a utilizar, alojamientos recomendados, personas de contacto de la
Compafia para cuestiones de seguridad en Espafia y en el pais de destino, otros
puntos de contacto, acciones a seguir en casos de emergencias, etc.)

e Aspectos relativos a precauciones de tipo sanitario (Vacunaciones o profilaxis
recomendadas, informacion sobre practicas a evitar, acciones a seguir en casos
de emergencias, etc.)

El “Plan de Viaje” explicara y fundamentara las decisiones tomadas cuando estas
diverjan de los acuerdos, directivas y recomendaciones aplicables.

El “Plan de Viaje” contendra la informacion lo suficientemente detallada de acuerdo con
los principios detallados en el Anexo 1.

Con caréacter general, el “Plan de Viaje” debera estar aprobado con antelacion
suficiente) para la valoracion y preparacion de los viajeros. En todo caso, el “Plan de
Viaje” tiene que estar completado antes de iniciar el viaje y en todo caso como minimo
cinco dias antes del inicio del viaje. En el caso de que se produzcan retrasos en la
aprobacion de los planes de viaje, la comisién paritaria de viajes que analizara sus
causas Yy desarrollara las medidas preventivas y correctivas necesarias.



En el caso de que la informacién en el plan de viajes cambie por alguna causa, se
debera actualizar el plan antes del viaje siempre que sea posible, o en el caso en que no
lo sea (Ej. en tiempo de desplazamientos) en un plazo no superior a 48 horas.

La empresa se dotara de los medios materiales y humanos necesarios para mantener la
informacion necesaria para el plan de viajes permanentemente actualizada con el
objetivo de conseguir la necesaria operatividad.

El Plan de viajes debe estar accesible a los interesados incluyendo viajero, diferentes
responsables de viajes y representantes de los trabajadores. En todo caso se respetara
la confidencialidad de los datos que requieran un tratamiento particular desde el punto
de vista de la legislacion relativa a la proteccion de datos.

3°- Soporte: La Compafiia se dotara, para el adecuado soporte técnico a los
empleados y unidades en la preparacién y gestion de los viajes, de los medios
necesarios para la recopilacion y actualizacion de la informacion relevante en materia
de condiciones de seguridad en los paises, de los procedimientos a seguir en cada uno
de ellos, para facilitar dicha informacion a las Unidades o personas que han de realizar
los viajes, asi como para la atencién y seguimiento de situaciones de emergencia en
viaje que puedan surgir.

Asi mismo contard con una organizacion que sera responsable de la recopilacion y
actualizacion de la informacién relevante en materia de condiciones sanitarias en los
paises, de las precauciones a adoptar en cada uno de ellos, asi como de facilitar dicha
informacion a las Unidades o personas que han de realizar los viajes y la atencion y
seguimiento de la salud de los viajeros.

4°.- Gestion: La organizacion y gestion de los viajes a que se refiere el presente
documento, en tanto que son viajes de trabajo que vienen requeridos por el desarrollo de
distintas actividades de la Compafia, serd, sin perjuicio de la necesaria intervencion del
propio viajero, responsabilidad de los jefes de linea de las Unidades responsables de los
contenidos de trabajo a cuya realizacion atienden.

Dicha responsabilidad debera ser desarrollada de acuerdo con criterios de idoneidad
competencial, aptitud y eficiencia, atendiendo a las recomendaciones que en materia
preventiva o reactiva realicen en cada momento la organizacion responsable de
Seguridad en Viajes y la unidad de Salud Laboral.

Los viajes de negocios seran solo considerados cuando sea el medio mas apropiado y
eficiente para la prestacion del servicio.

Asi mismo, teniendo en cuenta que la realizacidbn de los viajes puede suponer un
trastorno en la vida familiar de los viajeros y un mayor esfuerzo mental y/o fisico, los
responsables de su organizacion procuraran distribuirlos considerando como objetivos a
perseguir: la evitacidon de la reiteracion excesiva en los viajes, la rotacién en las tareas o
funciones, la evitacion de la concatenacion de viajes, posibilitar el disfrute de periodos
vacacionales acordes a las solicitudes de las personas que viajan mas frecuentemente
y/o a sus circunstancias familiares, promover la designacién, cuando ello sea posible, de
personal voluntario en los desplazamientos a paises de riesgo y, en general, la
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implementacion de cuantas practicas puedan contribuir a atenuar los aspectos mas
gravosos de los viajes aqui tratados siguiendo los principios desarrollados en el Anexo 4.

El “responsable de viaje”, como delegado de la empresa, es el responsable directo del
viajero en la organizacion de linea.

En viajes en que intervengan varias unidades de la compafiia, la empresa designara un
“responsable de viaje” unico entre los responsables directos de los viajeros que en
principio sera el jefe de linea del propio empleado que realiza el desplazamiento.

5°.- Compensaciones: En atencion a las mayores dificultades y/o esfuerzo que
pueden llevar asociados para el viajero la realizacion de viajes internacionales a paises
en los que concurran las circunstancias a cuya atencion responde este documento, y
con independencia de las compensaciones que pudieran corresponderles en razén a los
contenidos de los trabajos realizados, se acuerda el establecimiento de una
compensacion por “Hardship”, que sera abonada por dia de viaje.

La cuantia de la compensacion por “Hardship” dependera de las circunstancias que
concurran en el pais de destino del viaje, a cuyo efecto se clasificaran los distintos
paises (0) que deban tener asociada esta compensacion que queda especificada en el
Anexo 5.

6°.- Clasificacion de paises de riesgo: En la calificacion de destinos como paises o
regiones de riesgo nos atendremos a los criterios que se establecen con caracter
general para toda la compafiia que se publican a través del listado corporativo:

Se evitaran totalmente los viajes a destinos de riesgo extremo que estén excluidos para
todo tipo de viajes por el Ministerio de Asuntos Exteriores de Espafia o por el listado
corporativo de Ericsson.

Seran voluntarios los viajes a los destinos que estén situados en cualquiera de los
paises que se relacionan en el listado de “Countries at Extreme Risk”, en los que la
Compaiiia esta en condiciones de garantizar la seguridad de los empleados y en
consecuencia, desde “corporate” se permite viajar.

Se promovera la voluntariedad en los viajes que tengan como destino ciudades o areas
calificadas como “High” en la columna de “Travel risk rating” dentro del listado
corporativo de “COUNTRIES AT HIGH RISK”. En este caso, de no surgir voluntarios la
empresa designara a las personas que deberan realizar el viaje.

7°.- Otras Compensaciones: La instruccion que regula los trabajos realizados fuera de

la jornada laboral, también sera de aplicacion a los realizados durante los
desplazamientos a los que hace referencia el presente documento.
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8°.- Seguros: La Compafiia dispondra lo necesario para que las personas que realizan
viajes de trabajo, con independencia del lugar de destino, lo hagan de acuerdo al Anexo
6.

9°.- Informacién: Todos los documentos que tengan que ver con viajes (Instrucciones,
procedimientos, guias, informacion de consulta, personas de contacto, pdlizas de
seguros, etc.) estaran disponibles en la Web local de Ericsson Espafia, S.A.

La empresa consultar4d a los Representantes Legales de los Trabajadores cualquier
revision de las directivas, procedimientos 0 Documentos que tengan que ver con viajes
como parte del desarrollo de este acuerdo colectivo que altere alguna de las condiciones
pactadas en el presente acuerdo o requerird la aprobacién de la Comision paritaria de
viajes constituida al efecto como desarrolla el Anexo 3.

10.- Desarrollo y aplicacion: El presente acuerdo tiene una validez de dos afios
prorrogables por periodos de un afio, siempre que no medie la denuncia de una de las
partes.

Prorroga automatica salvo denuncia expresa de una de las partes.

Las condiciones del presente acuerdo se establecen como un todo indivisible y, a los
efectos de su aplicacion, seran considerados globalmente, asumiendo las partes su
cumplimiento con vinculacion a la totalidad del mismo.

Los acuerdos aqui referidos seran de aplicacion a todos los desplazamientos en curso o
los que se inicien con posterioridad a la fecha de la firma.

En prueba de conformidad lo firman las partes en el lugar y fecha sefialados en el

encabezamiento.

Por los trabajadores Por la Direccion
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Anexo 1 Plan de viaje

El “Plan de Viaje” debe estar reflejado en un documento o informe fehaciente generado
por un sistema de soporte informatico que incluira al menos la siguiente informacion:

1 Objetivo del viaje
Detalle de los trabajos a realizar. Incluyendo las razones que hacen necesario el
desplazamiento.
Ej. Implementar un nuevo producto en el operador xxx
Ej. Asistir a una reunion de coordinacién sobre yyyy en el foro zzzz

2 Viajeros y responsables del viaje
Informacion basica sobre los viajeros y responsables del viaje, incluyendo al
menos la informacién considerada en el siguiente ejemplo:

Role Depart.  Nombre _Identificacion Teléfono
Viajero xxlyy Viajerol pass:1112 +34 1111
Viajero xxlyy Viajero 2  pass:1112 +34 1112
Responsable de viaje xxlyy Resp. 1 DNI:1113 +34 1113
Responsable de seguridad Xx/lyy Resp. 2 DNI:1113 +34 1112
Resp. Regional de seguridad Xxlyy Resp. 3 DNI:1113 +99 1112
Responsable local de seguridad xx/yy Resp. 4 DNI:1113 +99 8888

3 Medios de transporte
Informacion detallada sobre los medios de transporte a utilizar en el viaje,
incluyendo al menos la informacion considerada en el siguiente ejemplo:

Trayecto Medio Clase Referencia Fecha Horario
Madrid- Lagos AVION Turista XXXXX aa/mm/dd hh:mm/hh:mm
Transfer de aeropuerto  Coche Cia - XXXXX aa/mm/dd hh:mm/hh:mm
Transporte local RENTCAR B2 AVIS - -

Transfer de aeropuerto Coche Cia - XXXXX aa/mm/dd hh:mm/hh:mm
Lagos Madrid AVION Turista XXXXX aa/mm/dd hh:mm/hh:mm

Tanto en el transporte local como en los transfers los viajeros han de poder
contar con medios preasignados y agentes de viajes que puedan ayudarles en
las formalidades fronterizas. La necesidad de preasignacion de medios o
agentes sera evaluada para cada destino atendiendo a la informacion disponible
sobre el pais.

El plan describira el procedimiento de recepcion acordado con la oficina local de
destino.

4 Alojamiento
Informacién detallada sobre los alojamientos a utilizar durante el viaje,
incluyendo al menos la informacion considerada en el siguiente ejemplo:

Localidad Alojamiento Clase Entrada Salida
Lagos Novotel *rrkga/mm/dd aa/mm/dd

5/19



5

6

Para la eleccion del alojamiento sé utilizaran listas de hoteles recomendados que
deberan garantizar la seguridad, considerando niveles minimos en cada pais de
destino eligiendo entre estos el de menor distancia al lugar de trabajo o al centro
urbano mas proximo o el de mejor evaluacion a eleccién del viajero. Los
alojamientos en paises de riesgo seran cuando sea posible establecimientos con
categoria de 4 estrellas o similar.

La evaluacion del alojamiento serd la evaluacién media del mismo en las
encuestas de final de viaje y valoracién del hotel (Anexo 3-3).

Informaciéon sanitaria

Se cumpliran las recomendaciones del servicio médico con caracter general y
para el destino en particular.

La profilaxis y vacunacion sera obligatorias si asi es requerida por el pais de
destino, medicina exterior o el servicio médico de la empresa. Asi mismo todas
aguellas que puedan ser recomendables deberan ser suministradas si asi lo
solicita el viajero. Todas los gastos relativos a profilaxis y vacunacién asi como el
tiempo necesario para su administracion sera por cuenta de la empresa.

Se han de indicar contactos médicos basados en directorios de servicios
médicos recomendables incluyendo al menos un centro hospitalario.

Informacién de seguridad

Ha de incluir al menos la informacién considerada a continuacion.

Ericsson SOS Alarm phone: Tel:  + XX XXXX
MU Security Coordinator: Nombre
Tell: + XX XXXX
MOovil:  + XX XXXX
Regional Security Coordinator: Nombre
Tell: + XX XXXX
Movil:  + XX XXXX
Responsable seguridad en viajes: Nombre
Tell: + XX XXXX
MOovil:  + XX XXXX
Plan de emergencias:

Hay que hacer referencia al plan de emergencias aplicable y al nivel de riesgo
que tiene asignado el destino.

Se dispondra en la web toda la informacién que pueda ser relevante para la
seguridad del viajero con caracter general asi como la especifica atendiendo a las
caracteristicas del pais de destino.

6/19



7 Informacién laboral

Informacién sobre los responsables de las actividades relacionadas con las tareas
a desarrollar durante el desplazamiento incluyendo el lugar donde se prevén
realizar las mismas y referencias a los planes de actividades o de proyecto
aplicables.

8 EXxcepciones
Esta seccién incluird cualquier desviacion considerada sobre lo regulado por el
presente acuerdo o las directivas que lo desarrollen detallando la razén para las

mismas y las medidas preventivas o/y compensatorias acordadas.

En el caso de existir excepciones el plan de viajes debe incluir las firmas del
responsable de viaje y del viajero como condicién indispensable para su
aprobacion.
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Anexo 2 Condiciones generales aplicables a todos Ilos
desplazamientos

1 Proposito

Este anexo recoge condiciones que seran de aplicacion a todos los viajes a los
gue se refiere el presente acuerdo:

2 Descripcion

Medios de transporte

La compafia aérea sera una de las compafias aéreas mas seguras, cuando sea
posible, y excluird en todo caso los vuelos en las lineas aéreas de mayor
siniestralidad de acuerdo con los criterios de la IATA.

Todo vuelo de més de 6 horas se realizard en business class. (Empresa: EN
ESTUDIO)

Los viajes deben considerar siempre el menor numero de escalas posibles y con
una minima duracién total. En el caso de que existan varias alternativas que
cumplan solo algunos de los criterios indicados el criterio utilizado para su
seleccién sera a eleccidon del viajero siempre que la diferencia porcentual de
coste no sea mayor que la extension porcentual del tiempo de viaje.

Alojamiento

Para la eleccion del alojamiento sé utilizaran listas de hoteles recomendados que
deberan garantizar la seguridad, considerando niveles minimos en cada pais de
destino eligiendo entre estos el de menor distancia al lugar de trabajo o al centro
urbano mas proximo o el de mejor evaluacién a eleccién del viajero.

La evaluacion del alojamiento sera la evaluacion media del mismo en las
encuestas de final de viaje y valoracion del hotel (Anexo 3-3).

Informacion sobre el pais

Se dispondra en la web de informacion detallada sobre el pais de destino.
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Anexo 3 Procedimiento de preparacion y seguimiento de viaje
La compafia implementara un programa de seguimiento (sistema informatico de
alerta) para facilitar el acceso a la informacion relativa al viaje y la comunicacion
de posibles incidencias durante el mismo.

1 Preparacion del viaje

El desplazamiento serd comunicado al trabajador siempre que sea posible con
suficiente antelacion.

En los desplazamientos de duracidén superior a treinta dias el preaviso se hara
con una antelacion de cinco dias laborales y en el caso de que sea igual o inferior
con tres dias laborales siempre que el desplazamiento tenga una duracién
prevista de mas de tres dias. En todo caso la empresa se compromete a
comunicar la necesidad los desplazamientos con la méxima antelacion posible.

Si el numero de viajes no preavisados con los plazos aqui establecidos superare
el 10% del total de los realizados en los ultimos noventa dias, el plazo de preaviso
sera obligatorio hasta que este ratio disminuya por debajo del 10%.

El Responsable del viaje es el responsable de iniciar el plan de viaje completando
los apartados 1, 2, y 7. También sera el encargado de almacenar la informacién
en la base de datos disponible al efecto que permitira su acceso al viajero y a los
representantes legales de los trabajadores.

El Responsable de seguridad en viajes es el responsable de completar los
apartados 5 y 6 del plan de viaje. Para esto contara con una base de datos de
seguridad de viajes en la que tendra registrada toda la informacion relevante.
Siendo la responsabilidad del mismo la comprobacion de la validez de los
teléfonos y otra informacion de contacto.

El responsable de seguridad es también responsable de identificar y realizar la
coordinacion precisa con el Responsable local de seguridad. El responsable local
de seguridad serd en encargado de implementar las medidas necesarias para
garantizar la seguridad del empleado durante el desplazamiento laboral.

El responsable de seguridad es también responsable de recabar la asesoria del
servicio médico para completar la informacion sanitaria del apartado 5.

El Viajero es el responsable de completar los apartados 3 y 4 en colaboracion
con el Responsable del viaje y su responsable directo.
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La compafiia proporcionara el soporte para gestiones (Ej. visados) cuando no sea
estrictamente necesaria la gestion personal del viajero.

En el caso de que el viajero demuestre que ha sufrido un perjuicio econémico por
el motivo de haber tenido que soportar el cargo de alguno de los gastos o costés
derivados de haber usado la tarjeta de la compafiia durante uno de los viajes a
los que hace referencia el presente acuerdo, antes de haber podido hacer la
liquidacion correspondiente, la compafia se compromete a rembolsarle los gastos
correspondientes a ese perjuicio. También la empresa asumira los gastos de
anulacién de reservas relacionados con actividades de ocio, cuando no se hayan
respetado los preavisos pactados.

Cualquier desviacion de las directivas u acuerdos aqui adoptados asi como las
posibles discrepancias de interpretacion o criterio identificados se han de reflejar
como posibles excepciones en el apartado 8.

Estas excepciones tienen que ser acordadas por las partes antes de dar por
aprobado el plan de Viaje. En caso de falta de acuerdo el desacuerdo sera
presentado para su mediacibn por una comision paritaria formada por
representantes de la empresa y de los trabajadores.

2 Durante el viaje

Durante el viaje el viajero debe comunicar cualquier cambio o incidencia que
pudiera surgir al Responsable del viaje o al Responsable local de seguridad que
se encargaran de comunicarlo al resto de los implicados en el viaje.

El Responsable de Seguridad, en colaboraciéon con el responsable local de
seguridad y los viajeros, es el responsable de identificar si hay algun problema
potencial de seguridad.

Cuando la valoracion de riesgo cambie, el viajero debe ser informado
inmediatamente (en menos de 24 horas) por el Responsable de seguridad..

En caso de que se identifiguen problemas potenciales de seguridad el
Responsable de Seguridad realizara las acciones pertinentes para eliminar o
minimizar los mismos, incluyendo la posible repatriacion de los viajeros.

En caso de diferencias de criterio entre la situacion de seguridad y/o las medidas
tomadas al efecto entre el viajero y el Responsable de seguridad estas seran
presentadas al Comité de Seguridad y Salud que emitird un informe vinculante en
un plazo no superior a 48 horas.

En el caso en que se incumpla alguno de los apartados del plan habra de
procederse a su actualizacion y nuevo almacenamiento en un plazo no superior a
48 horas. En el caso de que estas variaciones supongan una excepcion no
contemplada en el plan de viaje y en caso de que no se alcance un acuerdo entre
el responsable de viaje y el viajero estos desacuerdos seran presentados a la
comision paritaria de viajes que emita un informe vinculante.
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Situaciones de emergenciay criterios de retorno

En las siguientes situaciones de emergencia el viajero, previa comunicacion con

su superior inmediato o con el responsable local de seguridad, salvo que la

comunicacién no sea posible, podra proceder al regreso inmediato:

e Estado de guerra o situaciéon prebélica en la ciudad de residencia o en la zona
de trabajo.

e Estado de excepcion o sitio en la ciudad de residencia o en la zona de trabajo.

e Situacion de revuelta popular que pueda afectar a la seguridad del viajero.

e Cuando la embajada espafiola o en su defecto el Ministerio de Asuntos
Exteriores de Espafa aconseje la evacuacion del pais para viajes de negocio.

e Catastrofes naturales en la region de trabajo o zona de residencia que puedan
implicar un riesgo significativo para la seguridad del viajero.

e Ser objeto de abusos, agresiones u hostigamientos sexuales.

e Fallecimiento o enfermedad grave de un familiar hasta segundo grado.

En las siguientes situaciones de emergencia el viajero, previa autorizacion de su
superior inmediato o el responsable local de seguridad, podra proceder al regreso
inmediato:

e Atentados terroristas en la ciudad de residencia o en la zona de trabajo.

e Epidemia en la region de trabajo o zona de residencia, que a criterio del
Servicio de Médico pueda implicar un riesgo significativo para la salud del
viajero.

e Ser objeto de un atraco o asalto que tenga consecuencias sobre el estado
fisico o animico del viajero.

Procedimiento.

En los supuestos de regreso inmediato se deberda comunicar, cuando sea posible,
al responsable de seguridad en viajes y al responsable del viaje la intencién de
regresar. Si una vez comunicada la emergencia en el plazo de 2 horas no hay
comunicado en contra se entenderd como que el regreso ha sido autorizado. En
caso de que se pronuncien en contra el asunto pasara de forma urgente para su
resoluciéon por el comité de Seguridad y Salud que deberd emitir un informe
vinculante en menos de 24 horas. Para el regreso se procedera cuando sea
posible siguiendo el plan de emergencia incluido en el plan de viaje Anexo 1
apartado 6.

3 Después el viaje

Después del viaje el empleado completara una encuesta final de viaje y
valoracion del hotel cuyo historico se mantendré en la Web.

Después del viaje el empleado —siempre que haya habido incidentes - esta

obligado a completar un informe sobre los aspectos de seguridad en un
formulario predefinido.
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Después de analizar este informe el Responsable de seguridad lo incluird en una
base de datos al efecto. El objetivo de esta base de datos es registrar toda la
informacion de seguridad relevante para controlar y mejorar el proceso. Esta
base de datos seré accesible a los representantes legales de los trabajadores.

En caso de que se identifiguen problemas de seguridad estos seran presentados
al Comité de Seguridad y Salud para tomar las medidas de correccion y
prevencion oportunas.

El comité de Seguridad y Salud asi como los miembros de la comision paritaria
seran notificados de los viajes programados y en curso a paises de riesgo (estas
notificaciones seran gestionadas a través de la herramienta GSM guardian o
similar) y recibirdn de forma regular (al menos mensual) informes relativos a los
viajes realizados asi como a las incidencias reportadas y el estado de
implementacion de las medidas de correccion y prevencion acordadas.

4 Roles relativos al viaje

Viajero
Trabajador desplazado en comision de servicio.

El viajero ha de comunicar cualquier cambio o incidencia que pudiera surgir
durante el viaje al Responsable del viaje o al Responsable local de seguridad
gue se encargaran de comunicarlo al el resto de los implicados en el viaje.

Debe notificar cualquier posible incumplimiento de alguno de los apartados del
plan durante el viaje al responsable del viaje para que proceda a su
actualizacion. En el caso en que el incumplimiento suponga una excepcién no
contemplada, el viajero tendra la potestad para proceder en caso de desacuerdo
con el responsable del viaje a presentarlo a la comision paritaria de viajes que
emita que un informe vinculante al respecto.

Notificara al responsable de viaje, responsable de seguridad o responsable local
de seguridad en caso de regreso de emergencia.

Completara la encuesta e informe de seguridad de fin de viaje.

Responsable del viaje

Debe comunicar la necesidad y caracteristicas del viaje al viajero asi como de
iniciar la preparacion del plan de viaje.

Se encargara de comunicar cualquier cambio o incidencia que pudiera surgir
durante el viaje al Responsable de seguridad para que se tomen las medidas
oportunas.

Es el responsable de detectar el posible incumplimiento de alguno de los
apartados del plan durante el viaje que debera proceder a actualizar de forma
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inmediata. En el caso en que el incumplimiento suponga una excepcidon no
contemplada, tendra la responsabilidad de acordar estas excepciones con el
viajero.

Ser& notificado por el viajero, cuando sea posible, en caso de regreso de
emergencia.

Responsable de sequridad en viajes

Responsable de mantener un registro actualizado de toda la informacién relativa
a seguridad en desplazamientos asi como de su validez y aplicabilidad a cada
caso concreto. Serd el encargado de identificar y establecer la coordinacion
necesaria con el Responsable local de seguridad y recabar la asesoria del
servicio médico sobre la situacién y medidas sanitarias apropiadas.

Esta informacion serd usada para completar los apartados pertinentes del plan
de viaje.

Es responsable de identificar posibles cambios en las condiciones de seguridad
durante el desplazamiento, comunicéarselos al viajero y responsable del viaje e
incluir esta informacion en el capitulo 6 del plan de viaje.

Se encargard de comunicar cualquier cambio o incidencia que pudiera surgir
durante el viaje asi como las medidas a tomar al Responsable local de seguridad
y al responsable de viaje.

En caso de que se identifiquen problemas potenciales de seguridad el
Responsable de Seguridad realizard las acciones pertinentes para eliminar o
minimizar los mismos, incluyendo la posible repatriacion de los viajeros. En caso
de diferencias de criterio entre la situacion de seguridad y/o las medidas
tomadas al efecto entre el viajero y el Responsable de seguridad estas seran
presentadas al Comité de Seguridad y Salud para tomar las medidas oportunas.

Sera notificado por el viajero, cuando sea posible, en caso de regreso de
emergencia encargandose de que se ejecute el plan de emergencia incluido en
el plan de viaje.

Procesara los informes de seguridad elaborados al fin del viaje y los presentara
a le Comité de Seguridad y Salud junto con las posibles incidencias de seguridad
de viajes en curso siendo el responsable de la implementacion de las medidas
de correccion y prevencion acordadas por éste.

Responsable local de sequridad

El responsable local de seguridad en la organizacion de destino sera en
encargado de implementar las medidas necesarias para garantizar la seguridad
del empleado durante el desplazamiento laboral.
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Es responsable de identificar posibles cambios en las condiciones de seguridad
durante el desplazamiento y comunicarselos al viajero y responsable de
seguridad para tomar las acciones oportunas.

Ser& notificado por el viajero, cuando sea posible, en caso de regreso de
emergencia encargandose de la ejecucion del plan de emergencia.

Comisién paritaria de viajes

Formada por 3 representantes de la empresa y 3 de los trabajadores tendra
como finalidad hacer un seguimiento de los contenidos del presente acuerdo con
la finalidad de mejorar las condiciones en que se realizan los desplazamientos a
los que se refiere el presente documento. Con esa finalidad:

e Mediard en la resolucion de posibles diferencias en la interpretacion de los
presentes acuerdos y directivas que los desarrollen.

e Mediard en posibles desacuerdos entre el viajero y el responsable del viaje
en las desviaciones identificadas en el plan de viaje emitiendo un informe
vinculante

e Recibira informacion sobre todos los viajes realizados, asi como los
resultados de las encuestas y los informes de seguridad elaborados al fin del
viaje. También recibiran informacion sobre las incidencias reportadas asi
como sobre el desarrollo de medidas de correccion y prevencién. Sus
componentes tendran acceso a las bases de datos conteniendo los planes de
viaje, informes de seguridad y encuestas de final de viaje.

Comité de Sequridad y Salud

El Comité de Seguridad y Salud velara por la Seguridad en los viajes y por la
salud de los trabajadores que participan en los mismos. Con esa finalidad:

e En caso de diferencias de criterio entre la situacién de seguridad y/o las
medidas tomadas al efecto entre el viajero y el Responsable de seguridad el
Comité de Seguridad y Salud resolvera sobre las medidas a adoptar.

e Recibira informacién sobre todos los viajes realizados siempre que haya
habido incidencias significativas en materia de seguridad, teniendo acceso al
plan de viaje aprobado antes del viaje y sus posibles actualizaciones asi
como los resultados de las encuestas y los informes de seguridad elaborados
al fin del viaje. También recibirdn informacion sobre las incidencias
reportadas asi como sobre el desarrollo de medidas de correccion y
prevencion. Sus componentes tendran acceso a las bases de datos
conteniendo los planes de viaje, informes de seguridad y encuestas de final
de viaje.

¢ Recibiran informacién sobre todas las incidencias de seguridad en los viajes
realizados asi como los informes de seguridad elaborados al fin del viaje
decidiendo sobre posibles medidas de correccién y prevencion de cuya
evolucion realizaran el seguimiento. Sus componentes tendran acceso a las
bases de datos conteniendo los informes de seguridad.
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Anexo 4 Procedimientos de control, seguimiento y visibilidad de
las recomendaciones a los responsables de linea

1.Informacién

El objeto del presente anexo es establecer los criterios que se deben cumplir para
posibilitar, hasta donde sea posible, la voluntariedad a la hora de realizar trabajos que
conlleven el desplazamiento del empleado.

2. Criterios de seleccion del personal desplazado

Dicha seleccion debera ser desarrollada de acuerdo con criterios de idoneidad
competencial, aptitud y eficiencia, atendiendo a las recomendaciones que en materia
preventiva o reactiva realicen en cada momento la organizacidon responsable de
Seguridad en Viajes y la unidad de Salud Laboral.

Asi mismo, teniendo en cuenta que la realizacion de los viajes pueden suponer un
trastorno en la vida familiar de los viajeros y un mayor esfuerzo mental y/o fisico, los
responsables de su organizacion procuraran distribuirlos considerando como objetivos a
perseguir, la evitacion de la reiteracion excesiva en los viajes, la rotacion en las tareas o
funciones, la evitacion de la concatenacion de viajes, posibilitar el disfrute de periodos
vacacionales acordes a las solicitudes de las personas que viajan mas frecuentemente
y/o a sus circunstancias familiares, promover la designacién, cuando ello sea posible, de
personal voluntario, y, en general, la implementacion de cuantas practicas puedan
contribuir a atenuar los aspectos mas gravosos de los desplazamientos sin perjuicio de
las previsiones legales al efecto.

Los registros de los desplazamientos llevados a cabo en cada departamento de la
compafiia que estaran a disposicion de los miembros de la comision paritaria. En caso
de que se identifique una inadecuada distribucion de estos desplazamientos estos seran
tratados en la comision paritaria de viajes para tomar las medidas de correccion y
prevencion oportunas.

3. Medidas estructurales tendentes a minimizar los impactos de los
desplazamientos en la vida familiar y laboral

Ademas de las medidas de seguimiento y resolucion de incidencias la compafiia se
compromete a desarrollar medidas de formacién profesional, implementacion de
sistemas de rotacion y las normas para la asignacién de desplazamientos que se indican
a continuacion:

Conciliacion de la vida familiar y laboral

Los empleados quedaran exentos de realizar viajes por los motivos y por el tiempo
siguiente:

e Durante los 7 dias naturales anteriores al permiso por matrimonio.
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Durante los 10 dias anteriores a la fecha prevista de nacimiento de un hijo y durante
los 10 dias posteriores al parto.

Durante 10 dias posteriores a la fecha de adopcion o acogimiento, tanto preadoptivo
como permanente, de menores de hasta seis afios y supuestos de adopcion o
acogimiento de menores de edad mayores de seis afios de edad, cuando se trate de
menores discapacitados o minusvalidos o que por sus circunstancias y experiencias
personales o que por provenir del extranjero, tengan especiales dificultades de
insercion social y familiar debidamente acreditadas por los servicios sociales
competentes.

Durante un periodo de una semana con motivo de la hospitalizacion de cualquier
familiar hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad, siempre que se
mantenga la situacién de hospitalizacion.

Quedan excluidas de los desplazamientos a paises de riesgo las mujeres embarazadas
pudiendo realizar Unicamente desplazamientos a paises sin riesgo.

Se permitird la acumulacién en jornadas completas de las horas correspondientes al
periodo de lactancia de un hijo menor de 9 meses, tanto si es disfrutado por la madre
como por el padre, a los trabajadores sujetos a desplazamientos frecuentes.

Repatriacion

En caso de enfermedad, accidente, o cualquier otra circunstancia que requiera
tratamiento médico especializado el empleado tendra derecho a ser repatriado en el
menor tiempo posible y con los medios que garanticen su correcto traslado.

En los casos del punto anterior en los que el viajero no pueda ser repatriado se
garantizaran los medios de viaje y estancia a un familiar o acompafiante.

En caso de fallecimiento o intervencién quirdrgica por enfermedad grave de
familiares de hasta 2° grado de consanguinidad o afinidad del desplazado, disfrutara
de los permisos establecidos para estas circunstancias, sin que se computen los dias
de desplazamiento siendo estos a cargo de la empresa.
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Anexo 5 Hardship, dietas, licencias retribuidas y otras compensaciones

1. Informacion

El objeto del presente anexo es establecer los criterios de compensacion econémica y
en forma de licencias retribuidas por los inconvenientes causados por los
desplazamientos temporales asi como las dietas para cubrir los gastos de manutenciéon
durante los desplazamientos.

2. Hardship
Riesgo Bajo Riesgo medio Riesgo Alto Listado Extreme
20€ / dia 35 €/dia 70€ / dia 90€/ dia

Estas cantidades se abonaran también en el dia de salida, si el vuelo sale antes de las
20.00 horas y el de llegada si la hora efectiva de aterrizaje es después de las 06.00
horas.

Sera de aplicacion el calendario laboral de Ericsson Espafa a los efectos del presente
acuerdo a excepcion de los dias de libranza semanales, siempre que no incrementen los
dias de trabajo anuales.

Los complementos por trabajo fuera de la jornada ordinaria, trabajos programados y
guardias seran los mismos correspondientes en el centro de trabajo habitual y podran
ser sustituidos por tiempo libre en las mismas condiciones que estas.

Estas sumas se revisaran de acuerdo con el IPC real con el que se cierre el afo
inmediatamente anterior.

3. Dietas

El viajero podra optar por cualquiera de los tres siguientes criterios:

1.- Aplicar las dietas corporativas publicadas desde Suecia

2.- Optar por una dieta por importe de 60 euros diarios, como alternativa a las que se
establecen en el listado a que se hace referencia en el punto anterior.

3.- Viajar a gastos pagados presentando las facturas correspondientes.

Se abonaran dietas correspondientes a los dias de inicio y terminacion del
desplazamiento, siempre que el tiempo dedicado al viaje justifique que se hayan podido
realizar durante el mismo las dos principales comidas del dia. En otro caso se pagara
Unicamente la parte proporcional de la dieta de acuerdo con los siguientes criterios:

Desayuno: 10%
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Almuerzo: 40%
Cena: 50%

Estas sumas se revisaran de acuerdo con el IPC real con el que se cierre el afio
inmediatamente anterior.

4. Licencias retribuidas

Con objeto de garantizar el derecho al voto, el empleado podra ejercer su derecho al
voto por correo en prevision de un viaje. Para ello, dispondra del tiempo necesario para
realizar las gestiones oportunas y ese tiempo se considerara como licencia retribuida

El empleado podra volver siempre y cuando ocurra alguno de los supuestos de muerte,
enfermedad grave, matrimonio, etc. de familiares. Se ampliara el periodo de licencia
retribuida o permiso con el tiempo extra necesario para viajes internacionales.

Las personas desplazadas tendran derecho a un viaje a Espafia con un minimo de 48 h
de estancia por cada 25 dias de desplazamiento. Este viaje debera realizarse en todo
caso una vez que hayan transcurrido las dos primeras semanas del viaje, y debera
coincidir con el descanso semanal.

En el supuesto de que la planificacion del proyecto no permita la realizacién del
desplazamiento a que se refiere el parrafo anterior, el viaje no podra realizarse, pero el
empleado tendra derecho a disfrutar a su regreso de dos dias de descanso adicionales.
Si el viaje tiene como destino uno de los paises de riesgo del listado de Countries at
Extreme Risk, de acuerdo con la calificacién corporativa, en el caso en que el viaje no se
realice por decision del propio trabajador, este tendra derecho a disfrutar de un dia
adicional de descanso a su regreso.

Los dias no laborables en los que se viaje se recuperaran con un dia de descanso

siempre que el vuelo tenga su hora prevista de salida antes de las 20.00 horas o cuando
llegue después de las 04.00.
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Anexo 6 Seguros

La compafia se compromete a mantener para los viajeros el mismo nivel de cobertura
de que disfrutarian en un viaje de trabajo realizado dentro de Espafa, con
independencia de las circunstancias del pais de destino. Esto afecta especialmente a
los seguros de vida y accidente que cubren de manera global a todos los empleados de
la Compafiay a los seguros ligados a las tarjetas de crédito corporativas.

La Compafiia también cubrira las posibles exclusiones que tengan relacion con la
circunstancia de estar viajando fuera del territorio espafol, en el desempefio de la
actividad profesional del empleado, que se puedan derivar de los clausulados de otras
polizas que a titulo personal tenga contratadas el empleado. Esta cobertura
extraordinaria, tendra en todo caso el limite de una suma equivalente a dos anualidades
del salario del empleado.

Ericsson Espafia se compromete igualmente a cubrir el 20% de los costes de atencion
médica que no estan cubiertos por el seguro de CIGNA, cuando el empleado requiera
de forma urgente e inaplazable, asistencia sanitaria durante un viaje de trabajo.

PREACUERDO PENDIENTE DE DETERMINAR LOS CRITERIOS DE
INTERPRETACION SOBRE LA CLASIFICACION DE LOS PAISES DE RIESGO DEL
MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES DE ESPANA.
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